V Praze 28. 2. 2011
Vazeni,

rad bych kratce shmul své dojmy ze spoluprace s konzultaénim tymem OpenOne. V projektu zaméfeném na
provedeni analyzy spoluprace s oddélenim IT Help Desk mi v ramci vystupd pfipravenych konzultanty OpenOne
byly predloZeny cenné informace v oblasti organizace prace, toku informaci, ale i v oblasti zhodnocent kapacit a
provoznich vysledkil. Za vyuZzitelné povazuji i doporucent k online fizeni tymu a motivaci jednotlivych pracovnikd.

Spoluprace probéhla v dohodnutém casovém i faktickém rozsahu a s respektem k zapojeni internich kapacit.
S vystupy jsem spokojen a jsou podle mého nazoru vyuzitelné pro dalsi praci s cddélenim.

Dékuji tedy za dodané sluzby a konstatuji, ze je mohu doporugit.
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